[bookmark: _GoBack]فرمت ارائه گزارش سمینار کارشناسی ارشد
1- فونتها و صفحه‌بندي:
	فونت فارسي:  BmitraیاBLotus  با اندازه 14 
فونت انگليسي: Times New Romans 12
پاراگرافها: فاصله خطوط Single، فاصله پاراگراف‌ها : 6pt ، پاراگراف اول هر بخش بدون Indent  
پاراگراف‌هاي بعدي 0.5 سانت Indent 


2 - ساختار گزارش:
	صفحه جلد: مطابق صفحه آخر باشد
چکيده
فهرست مطالب
فهرست شکل‌ها
فهرست جدولها
ساختار متن:
1- مقدمه
1-1 ...
1-2 ...
2- مفاهيم نظري و شرح مساله (می تواند دو فصل نیز باشد)
3- کارهاي انجام‌شده  (می تواند دو فصل نیز باشد)
4- نتيجه‌گيري و کارهاي آينده
مراجع: مطابق فرمتی که در ادامه می آید
پيوست‌ها



3- مراجع (به ترتيب نام‌خانوادگي نويسنده مرتب شود)
	[1] LastName, N. and … : “Title,” Proc. of the n-th Conf. Name (in italic font), Location of Conf. (Year) pp. nn-mm.   (مقاله کنفرانس)
[2] LastName, N. and … : “Title,” Name of Journal (in italic font), Vol. nn, No. mm, (Year) pp. nn-mm. (مقاله مجله)
[3] LastName, N.  and … : Title in italic font, Name of Publisher (Year)  کتاب و رساله))
[4] “Title of Page,” URL: http://www.webpage.ext/page, Visted: yyyy-mm-dd  (صفحه وب)
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مرکز آموزش الکترونیکی دانشگاه علم و صنعت ایران


ارائه یک مدل مناسب جهت اندازه گیری شاخص رضایت مشتری در ایران

 (مطالعه موردی : صنعت تجهیزات برق صنعتی)

رشته مهندسی ........................................


نام دانشجو:


استاد راهنما:



آبان ......138 
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